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Zaptec: Neustart Ladestation
Mit einem Neustart der Ladestation lassen sich die meisten Probleme
und Stoérungen beheben.

n Download Zaptec App
JETZT BEI # Ladenim
Fur den Neustart bendtigen Sie die Zaptec ” Google Play ‘ App Store

App. Installieren Sie diese auf Inrem Mobile.

Klicken Sie auf den Button oder scannen Sie Ok 10
den QR-Code um zum App-Store fur Android oy~ LAY O »
oder Apple zu gelangen. I '_;I.!':;r

E Login

Offnen Sie die App, und loggen Sie sich mit
Ihrem Zaptec Konto an.

Sie haben noch kein Zaptec Konto?

Kontaktieren Sie uns.
T. +41 44 265 61 01 | E: e-e@schibli.com

n Einstellungen

Klicken Sie oben rechts auf das Einstellungs-
symbol (Zahnrad).

Musterstrasse 99, 9999 Musterstad
Einzelldsung

Status Laden bei 3.49 kW

Zugang zu diesem Alle =
Ladegerat

Dieses Ladegerét ist offline.

Eine Netzwerkverbindung einrichten. —>

o Neue Firmware-Aktualisierung
verfiigbar.

Aktualisierung auf Version 0.0.4.0 —>

o

Start

www.schibli-erneuerbare-energie.ch
rundum verbindlich.


https://apps.apple.com/ch/app/zaptec/id1131162170?ign-itscg=30200&ign-itsct=apps_box 
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.zaptec.zapapp&pli=1 
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n Zaptec konfigurieren

Klicken Sie auf «Zaptec-Produkte P & Nl e e e
konfigurieren». Il <orFicureren

8 Zaptec-Produkte konfigurieren =
Hinweis: Die Option «Zaptec Go installieren>»
bendtigen Sie nicht, da die Station von uns
konfiguriert und im Portal eingebunden wurde.

INSTALLIEREN

o, Zaptec Go installieren

E PIN der Ladestation eingeben

;um Andern der Einstellungen PIN
Geben Sie den PIN Ihrer Ladestation ein. eingeben

| owcoor oo

Die PIN des Ladegerates befindet sich unterhalb des

QR-Codes auf dem Ladegerét oder auf der

PIN Code nicht zur Hand? Ladestationsdaten 0] vLadegerite-10 kopieren
Sie finden Ihren PIN Code auch im Webportal. M

Login: https://portal.zaptec.com/ s

Nach dem Login gehen Sie auf «Installa-

. . . Seriennumimer PIN
tionen», wahlen Ihre Installation und =
anschliessend Ihre Ladestation aus. s uj o=
Hier finden Sie Ihren PIN Code. Winkmetetrom Mudmeerom

] 16
Maximale Phasen Maximalleistung
3 v 11.0 kW

www.schibli-erneuerbare-energie.ch
rundum verbindlich.


https://portal.zaptec.com/
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ﬂ Ladestation neu starten

FUr den Neustart klicken Sie auf «Ladestation | R Esontoniess
neu starten». ERWEITERTE EINSTELLUNGEN

| Elektrizitatsnetz TN, 3-phasig =>
Anschliessend leuchtet die Ladestation Standalone-Modus »
orange. Warten Sie, bis sie wieder grun | Deaktiviert die Kommunikation mit der Cloud.

. o Intelligente Funktionen (zum Beispiel

und damit ladebereit ist. Eco-Modus) werden deaktiviert.

| Kabel sperren »
In den meisten Fallen funktioniert die Lade- Wl oo,
station nun wieder. Helligkeit der Statusanzeige

e

) Ladestation neu starten

M Ladestation aktualisieren

NETZWERK-EINSTELLUNGEN

Status Offline

Dieses Ladegerit ist offline.
{brep cie die folgenden

Laden ist immer noch nicht
maoglich, oder das Problem ist
schon mehrere Male aufgetreten?

Wir sind gerne fur Sie da.
T: +41 44 265 61 01 | E: e-e@schibli.com

Schibli AG
Kompetenzzentrum
Erneuerbare Energie

Klosbachstrasse 67
8032 ZUrich

+41 44 265 61 01
e-e@schibli.com

www.schibli-erneuerbare-energie.ch
Eine Unternehmung der Schibli-Gruppe



