Kurzbedienung

Zaptec Ladestation
Erste Schritte fur die
Inbetriebnahme
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_ Registrierung lhres Zaptec Kontos

Mit der Installation Ihrer Ladestation wurde ein Link fur die Registrierung auf dem Zaptec Portal einge-
richtet. Nutzen Sie diesen, um Ihr personliches Konto einzurichten. Dieses Konto wird anschliessend fur die

Autorisierung zum Laden genutzt.
Bitte beachten Sie: Den Link erhalten Sie via E-Mail an die von Ihnen bei Bestellung angegebene Adresse.

Die E-Mail mit dem Registrierungslink wird von Zaptec versendet und nicht von Schibli (siche Ab-
bildung). Diese E-Mail kann in Inrem Spamordner landen. Bitte prifen Sie diesen.

Nach dem Einrichten lhres Kontos sind Sie zum Laden bereit.

Sollten Sie weder im Posteingang noch im Spamordner eine E-Mail erhalten haben, kontaktieren Sie uns bitte
via +41 44 265 61 01.

You have been invited to create a Zaptec user account

der Oy Ficher She nicht aul Links oder ofinen S Anhango. os sel denn. Sa erkennen con Absender und wiksen, dins def inhal

Zaploc

Welcome
Michael Marrs would like b invile you to the Zaplec installation -

Fiease dick e bution below o accegt the invitation and activate your acoount

E Ihr Lade-Badge

Der rote Badge, den Sie von uns erhalten
haben, ist bereits mit Ihrem Zaptec Konto
verknupft und fUr Ihre Ladestation auf Inrem
Parkplatz freigegeben.

E Weitere Badges zu lhrem Konto hinzufliigen

Bei Bedarf kbnnen Sie weitere RFID-Badges zu Ihrem Zaptec Konto hinzuzufUgen. Grundsatzlich konnen
Sie jeden handelsuibelichen Badge mit einem integrierten RFID-Chip daflr verwenden.

Um einen Badge Ihrem Konto hinzuzufugen, folgen Sie der nachfolgenden Anleitung.

www.schibli-erneuerbare-energie.ch
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Navigieren Sie zu Ihrem Profil, indem Sie oben rechts auf Ihre E-Mailadresse klicken und anschliessend

«Mein Profil» anwahlen.

Dashboard Installationen Benutzergruppen

@ Zaptec

Ladestationen Ladeverlauf

@ ecaschiiicom v
Mein Profil

Geschaftshedingungen

Aktiver Ladevorgang Aktiver Ladevorgang Aktiver Ladevorgang

0.0kW. 0.0kW
Verbunden vor 14 Stunden Verbunden vor 6 Stunden
Geladen: 35.3kWh Geladen: 36.2kWh
Letzter Ladevorgang Letzte Woche

Energie (KWh)
100  E— T
50

Gestartet 07.12.2023,18:57
Beendet 08.12.2023, 09:27
Energie 5.49kWh & & W B M B &

m Ladekarte hinzufliigen

Im Bereich «Ladekarten» kbnnen Sie durch Klicken auf das «+» Symbol einen weiteren Badge hinzuflgen.

Dashboard  Installationen  Benutzergruppen  Ladestationen

Mein Profil

Vorname

Email-Adresse/Benutzername

e-e@schibli.com

Telefonnummer

B - +41442525252

Sprache

German (Switzerland) v

(] Abonnieren Sie Warn-E-Mails fir meine Installationen @

% Nutzungsbedingungen
2 E-Mail-Adresse/Benutzernamen &ndern
Q Passwort andern

# Konto lschen

Nachname

Land

Switzerland

(@) zaptec

[ELEEET

LADEKARTEN

Support...
Tools
Abmelden

Zaptec portal
Release-informationen

Sie haben 86 weitere aktive Ladevorgange.

Alle anzeigen

[ ]
N,

™
N

™
N
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m Badge benennen und Hinzu- CADEKANIE HINZURCEN x
fugen abschliessen

Name der Ladekarte

Geben Sie nun unter «<Name der Lade-
karte» eine Bezeichnung lhrer Wahl fur
den Badge ein. Beispiel: Schibli Badge rot.

Erforderliches Feld

Code

<4
Erforderliches Feld
Geben Sie unter «Code» den Code auf
lhrem RFID-Badge ein. -
Auf der Ladekarte von Zaptec ist der Code auf der Ruckseite der
. . . . Karte aufgedruckt Wenn Sie andere Ladekarten verwenden, hat der
Drlcken Sie anschliessend auf «Spei- s
empfehlen Ihnen, Ladekarten mit der Zaptec-App zu registrieren
chern». Weitere Informationen zur Verwendung und Registrierung von
Ladekarten finden Sie in der Bedienungsanleitung, die iber den
Zaptec-Support erhaltlich ist
Jetzt ist der Badge in Ihrem Konto hinzu-
gefugt und funktioniert fur Ihre Ladestation. >

u Fahrzeug laden

Stecken Sie das Ladekabel am Fahrzeug ein.

—

Die Ladestation blinkt gelb: Warten auf Authentifizierung.

Halten Sie den Badge an die Ladestation, bis Sie einen Ton horen.

o s D

Die Ladestation

E Auftretende Stérungen beim Laden oder allgemeine Fragen zu Ladestationen?

Tritt vor oder wahrend dem Ladevorgang eine Storung auf, finden Sie eine Online Schnellhilfe auf unserer
Webseite. Damit konnen Sie die meisten Probleme schnell und einfach selber [6sen.

Ausserdem finden Sie dort diverse Informationen rund um
Ladestationen, Schritt-fUr-Schritt-Anleitungen oder auch
den Link zu Hersteller HandbUcher.

Link: www.schibli-e-e.ch/hilfe-und-support
Oder scannen Sie den QR-Code.

Haben Sie weitere Fragen oder haben Sie Probleme mit lhrer Ladestation,
die Sie Uber die Online Schnellhilfe nicht Idsen konnten? Wir sind gerne fur Sie da.

Dennis Na
Technischer Michael Marni
Sachbearbeiter Projektleiter

D: +4144 265 61 94
E: dennis.na@schibli.com

D: +4144 248 38 82
E: michael.marni@schibli.com
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